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Quick Installation Guide for the S2400 Series 
( S2400 / S2400 AC / S2400 Plus / S2400 AC Plus )

B2400

B4800

A2400*1 or A2400 AC*1 5m AC Cable*1

Documents

Back Mounting Block*2 Back Mounting Block*2 

M5×12 Combined 
Phillips Screws*6

B2400*1 or B4800*1

M8×80 Self-Tapping 
Expansion Screws*2
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Back mounting bracket*1

Distribution BoxSocket

Socket

B2400 expandable to 9.6 kWh with 4 batteries
(B4800 expandable to 14.4 kWh with 3 batteries)

SUNPURA S2400 Series 

Smart Meter Grid

Family LoadSmart Plug
M5×12 Combined 
Phillips Screws*10

Pen Phillips Screwdriver
(PH1 and PH2) 

Hammer

Power Drill
(Drill Bit: 10 mm)

Stack expansion batteries in sequence with Power 
Box at the top by inserting the two corresponding 
ports into each other.

Remove the silicone pads from the bottom 
of the Power Box and the upper Battery 
Box in sequence.

Note: 
Do not remove the silicone pad from the 
bottom-most Battery Box -- it is required 
for waterproofing and dust protection.

To ensure safe operation, the Power 
Box must be properly connected to a 
protective earth       to prevent electric 
shock caused by insulation failure and 
to enhance overall system stability.

Use the included 5m AC power cable to connect the 
Power Box to a standard household outlet.  

Power your device directly via the off-grid port if 
needed.

PV connection: Connect the PV module cables to PV1 and PV2 respectively.

Series connection is allowed, but ensure the following limits are not exceeded:
· Maximum total voltage per string: 100V
· Maximum operating current: 16A

Mounting and Assembly 
Instructions for Power Box 
& Battery Box
Preparation: Back mounting block installation 
on Power Box and Battery Box.

The LED gradually fades in and 
out in a continuous loop. Green 
indicates discharging, yellow 
indicates charging, and red 
indicates a fault.

      Mark two horizontally aligned holes.

      Drill 10mm holes at the marked 
spots with an electric drill.

Place expansion 
Battery Box underneath

Connect to the Grid LED Guide 

Powering On
First, press the Battery Box power button firmly, then press the Power Box 
power button.
A distinct tactile click confirms each unit has been successfully powered on.

Powering Off
To shut down, press the Power Box power button first, followed by the 
Battery Box.
Follow this reverse order to ensure proper system shutdown.

     Download the SUNPURA app from the App Store 
( iOS devices ) or Google Play ( Android devices ), or 
by scanning the QR code.

Power On/Off

Use the SUNPURA App Connect to PV Modules

Connect to the Ground

· Position within Wi-Fi coverage for 
S2400 to connect to the network.
· Keep 50mm away from the wall.

Tools Not Supplied Remove Rubber Plugs
      Secure the back mounting brackets 
and fasten the nuts using a wrench.

      Hammer the expansion bolts into 
the drilled holes.

      Secure the screws on both sides 
firmly.

Charging

  

Discharging

Open-End Wrench 
(13mm)

* Hereafter, A2400 and A2400 AC are referred to as the “Power Box”, and B2400/B4800 as the “Battery Box”.
* The following steps describe the installation of a Power Box and Battery Box as an example.

* The AC version does not support photovoltaic (PV) input.

* Ambient light controllable via app when 
away.

* For full app instructions, watch the tutorial video on our official website.

* For the AC version, the ground wire 
is on the opposite side.

      Place the back mounting bracket 
over the expansion bolts.

      Stack the next Battery Box and 
tighten screws on both sides.

      Repeat steps 1–7, stack the Power 
Box, and tighten screws on both sides.

PV1

PV2

      Align the L-shaped brackets with 
the side screw holes.
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Exceeding these values may cause damage to the system or void the warranty.

SUNPURA

Add your S2400. Connect it to the network.

Connect to Your Device
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A2400, A2400 AC

Stapeln mit Power Box oben

B2400, B4800

A2400

Geräteabmessungen

Online-Support: www.sunpura.de
Service-E-Mail: service@novgen-ess.com

Schnellinstallationsanleitung für die S2400-Serie  

( S2400 / S2400 AC / S2400 Plus / S2400 AC Plus )

B2400

B4800

A2400*1 or A2400 AC*1 5 m AC-Kabel*1

Dokumente

Rückmontageblock*2 Rückmontageblock*2 

M5×12 Kombinierte
Phillips-Schrauben *6

B2400*1 or B4800*1

M8×80 Selbstschneidende
Expansionsschrauben
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Rückmontagehalterung*1

VerteilerkastenSteckdose

Steckdose

B2400 erweiterbar auf 9,6 kWh mit 4 Batterien
(B4800 erweiterbar auf 14,4 kWh mit 3 Batterien)

SUNPURA S2400 Serie 

Intelligenter Zähler Stromnetz

HauslastIntelligente Steckdose
M5×12 Kombinierte

Phillips-Schrauben *12

Stift Kreuzschlitz-Schraubendreher 
(PH1 und PH2)

Hammer

Elektrobohrer
(Bohrer: 10 mm)

Erweitern Sie den Stapel, indem Sie die Batterien der 
Reihe nach mit der Power Box oben anordnen und 
die jeweiligen Anschlüsse ineinander stecken.

Entfernen Sie nacheinander die 
Silikonpads von der Unterseite der 
Power Box und der oberen Battery Box.

Hinweis:
Entfernen Sie das Silikonpad an der 
untersten Battery Box nicht – es ist für 
die Wasser- und Staubdichtigkeit 
erforderlich.

Um einen sicheren Betrieb zu 
gewährleisten, muss die Power Box 
ordnungsgemäß an den Schutzleit-
er angeschlossen werden       , um 
Stromschläge durch Isolationsfehler 
zu verhindern und die Gesamtsys-
temstabilität zu verbessern.

* Bei der AC-Version befindet sich das 
Erdungskabel auf der gegenüberliegenden 
Seite.

Verwenden Sie das mitgelieferte 5-m-AC-Stromkabel, 
um die Power Box mit einer herkömmlichen Haushaltss-
teckdose zu verbinden.

Versorgen Sie Ihr Gerät bei Bedarf direkt über den 
Off-Grid-Anschluss mit Strom.

PV-Anschluss: Schließen Sie die Kabel der PV-Module jeweils an PV1 und PV2 an.

Eine Reihenschaltung ist zulässig, jedoch dürfen die folgenden Grenzwerte nicht 
überschritten werden:
· Maximale Gesamtspannung pro String: 100V
· Maximaler Betriebsstrom: 16A

Montage- und Aufbauanl-
eitung für Power Box & 
Battery Box
Vorbereitung: Montage der Rückbefesti-
gungsblöcke an Power Box und Battery Box.

Die LED blendet kontinuierlich ein- 
und aus. Grün zeigt Entladung an, 
Gelb steht für das Laden, und Rot 
signalisiert einen Fehler.

      Zwei horizontal ausgerichtete 
Löcher markieren.

      An den markierten Stellen mit einem 
Elektrobohrer 10-mm-Löcher bohren.

Erweiterte Battery Box 
unten anbringen

Ans Stromnetz anschließen LED-Anzeige

Einschalten
Drücken Sie zuerst den Ein-/Aus-Schalter der Battery Box fest, anschließend 
den Ein-/Aus-Schalter der Power Box.
Ein deutlich spürbares Klicken bestätigt, dass jedes Gerät erfolgreich 
eingeschaltet wurde.

Ausschalten
TZum Ausschalten drücken Sie zuerst den Ein-/Aus-Schalter der Power Box, 
danach den der Battery Box.
Bitte befolgen Sie diese umgekehrte Reihenfolge, um ein ordnungs-
gemäßes Herunterfahren des Systems zu gewährleisten.

     Laden Sie die SUNPURA-App aus dem App Store 
( iOS-Geräte ) oder Google Play ( Android-Geräte ) 
herunter oder scannen Sie den QR-Code.

Ein-/Ausschalten

Verwenden Sie die SUNPURA-AppAn PV-Module anschließen

Mit Erdung verbinden

· Positionieren Sie den S2400 innerhalb der 
WLAN-Reichweite, damit eine Verbindung 
zum Netzwerk hergestellt werden kann.
· Halten Sie einen Abstand von 50 mm zur 
Wand ein.

Werkzeuge nicht im Lieferum-
fang enthalten Gummistopfen entfernen

       Rückmontagehalterungen sichern und 
Muttern mit einem Schraubenschlüssel 
festziehen.

   Dübel mit dem Hammer in die 
gebohrten Löcher einschlagen.

      Schrauben auf beiden Seiten 
festziehen.

Laden

Fehler

Entladen

Maulschlüssel
(13 mm)

*Im Folgenden werden A2400 und A2400 AC als „Power Box“ bezeichnet, und B2400/B4800 als „Battery Box“.
*Die folgenden Schritte beschreiben exemplarisch die Installation einer Power Box und einer Battery Box.

* Die AC-Version unterstützt keinen Photovoltaik-(PV)-Eingang.

* Umgebungslicht per App bei Abwese-
nheit steuerbar.

* Vollständige App-Anleitung im Tutorial-Video auf der offiziellen Webseite.

      Montagehalterung über die 
Dübel legen.

      Die nächste Battery Box stapeln und 
Schrauben auf beiden Seiten festziehen.

      Schritte 1–7 wiederholen, die Power Box 
stapeln und Schrauben auf beiden Seiten 
festziehen.

PV1

PV2

      L-Halterungen an Seitenschrauben-
löchern ausrichten.
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Das Überschreiten dieser Werte kann das System beschädigen oder zum 
Erlöschen der Garantie führen.

SUNPURA

Fügen Sie Ihr S2400 hinzu. Verbinden Sie es mit dem Netzwerk.

Mit Ihrem Gerät verbinden
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A2400, A2400 AC

Stapelen met Energiebeheerunit bovenop

B2400, B4800

A2400

Afmetingen van de apparatuur

Online ondersteuning: www.sunpura.de
Servicemail: service@novgen-ess.com

Snelle Installatiegids voor de S2400-serie  

( S2400 / S2400 AC / S2400 Plus / S2400 AC Plus )

B2400

B4800

A2400*1 or A2400 AC*1 5 m AC-kabel*1

Documenten

Achtermontageblok*2 Achtermontageblok*2

M5×12 gecombineerde
Phillips-schroeven*6

B2400*1 or B4800*1

M8×80 zelftappende
expansieschroeven*2
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Achterste montagebeugel*1

GroepenkastStopcontact

Stopcontact

B2400 uitbreidbaar tot 9,6kWh met 4 batterijen
(B4800 uitbreidbaar tot 14,4kWh met 3 batterijen)

SUNPURA S2400-serie

Slimme meter Net

GezinsbelastingSlimme stekker
M5×12 gecombineerde
Phillips-schroeven*10

Pen Kruiskopschroevendraaier
(PH1 en PH2)

Hamer

Boormachine
(Boorbit: 10 mm)

Stapel de uitbreidingsbatterijen op volgorde met de 
Energiebeheerunit bovenaan door de twee overeen-
komstige poorten in elkaar te steken.Verwijder de siliconen pads van de 

onderkant van de Power Box en vervol-
gens van de bovenste Accubak.

Opmerking:
Verwijder de siliconen pad niet van de 
onderste Accubak — deze is nodig voor 
waterdichtheid en stofbescherming.

Om een veilige werking te garanderen, 
moet de Energiebeheerunit correct 
worden aangesloten op een bescher-
mingsaarde         om elektrische 
schokken door isolatiefouten te 
voorkomen en de algehele systeemsta-
biliteit te verbeteren.

Gebruik de meegeleverde 5 m AC-stroomkabel om de 
Energiebeheerunit op een standaard huishoudelijk 
stopcontact aan te sluiten.

Voed uw apparaat indien nodig rechtstreeks via de 
off-grid aansluiting.

PV-aansluiting: Verbind de PV-modulekabels respectievelijk met PV1 en PV2.

Seriële aansluiting is toegestaan, maar zorg ervoor dat de volgende limieten niet 
worden overschreden:
· Maximale totale spanning per string: 100V
· Maximale bedrijfsstroom: 16A

Montage- en installatie-
instructies voor Energi-
ebeheerunit & Accubak
Voorbereiding: Achterste montageblok 
installatie op Energiebeheerunit en Accubak.

De LED dimt geleidelijk in en uit in 

een continue lus. Groen betekent 

ontladen, geel betekent opladen, 

en rood geeft een storing aan.

      Markeer twee horizontaal uitgelijnde 
gaten.

      Boor met een elektrische boor 10 mm 
gaten op de gemarkeerde plekken.

Plaats de uitbreidings-
batterij onderaan

Aansluiten op het net LED-gids

Inschakelen
Druk eerst stevig op de aan/uit-knop van de Accubak, daarna op de 
aan/uit-knop van de Power Box.
Een duidelijk voelbare klik bevestigt dat elk apparaat succesvol is ingeschakeld.

Uitschakelen
Druk eerst op de aan/uit-knop van de Energiebeheerunit, gevolgd door de 
Accubak.
Volg deze omgekeerde volgorde om een correcte uitschakeling van het systeem 
te garanderen.

     Download de SUNPURA-app via de App Store ( 
iOS ) of Google Play ( Android ), of door de QR-code 
te scannen.

In- en uitschakelen

Gebruik de SUNPURA-appAansluiten op PV-modules

Aansluiten op de aarde

· Plaats binnen het Wi-Fi-bereik zodat 
de S2400 verbinding kan maken met 
het netwerk.
· Houd 50 mm afstand van de muur.

Niet meegeleverde
gereedschappen Verwijder de rubberen

pluggen

      Bevestig de achterste montagebeugels en 
draai de moeren vast met een steeksleutel.

      Sla de expansiebouten in de geboorde 
gaten.

      Bevestig de schroeven aan beide 
zijden stevig.

Opladen

Storing

Ontladen

Steeksleutel
(13 mm)

* Hierna worden A2400 en A2400 AC aangeduid als de “Energiebeheerunit”, en B2400/B4800 als de “Accubak”.
* De volgende stappen beschrijven de installatie van een Energiebeheerunit en een Accubak als voorbeeld.

* De AC-versie ondersteunt geen fotovoltaïsche (PV) invoer.

* Sfeerverlichting is via de app te regelen 
wanneer u afwezig bent.

* Voor volledige app-instructies, bekijk de tutorialvideo op onze officiële
website.

* Voor de AC-versie bevindt de aarddraad 
zich aan de tegenovergestelde zijde.

      Plaats de achterste montagebeu-
gel over de expansiebouten.

     Stap de volgende Accubak en draai de 
schroeven aan beide zijden vast.

       Herhaal stappen 1–7, stapel de Energiebe-
heerunit en draai de schroeven aan beide zijden vast.

PV1

PV2

      Lijn de L-vormige beugels uit met 
de schroefgaten aan de zijkant.
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Het overschrijden van deze waarden kan schade aan het systeem veroorzaken 
of de garantie ongeldig maken.

SUNPURA

Voeg uw S2400 toe. Verbind deze met het netwerk.

Sluit aan op uw apparaat
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1 Vue d'ensemble du système

3 Installation de l’équipement

4 Connexions électriques 5 Configuration de l’appareil

2 Déballage

A2400, A2400 AC

Empiler avec la Boîte d’alimen-
tation en haut

B2400, B4800

A2400

Dimensions de l’équipement

Site de support en ligne: www.sunpura.de
Email service: service@novgen-ess.com

Guide d’installation rapide pour la série S2400  

( S2400 / S2400 AC / S2400 Plus / S2400 AC Plus )

B2400

B4800

A2400*1 ou A2400 AC*1 Câble AC de 5m*1

Documents

Bloc de fixation arrière*2 Bloc de fixation arrière*2 

Vis cruciformes
combinées M5×12*6

B2400*1ou B4800*1

Vis à expansion
autotaraudeuses M8×80*2
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Support de montage arrière*1

Tableau de distributionPrise

Prise

B2400 extensible jusqu'à 9,6 kWh avec 4 batteries
(B4800 extensible jusqu'à 14,4 kWh avec 3 batteries)

Série SUNPURA S2400

Compteur

intelligent

Réseau électrique

Charge domestiquePrise
intelligente Vis cruciformes

combinées M5×12*10

Stylo Tournevis cruciforme
(PH1 et PH2)

Marteau

Perceuse électrique
(Foret : 10 mm)

Empilez les batteries d’extension dans l’ordre, avec 
la Boîte d’alimentation en haut, en insérant les deux 
ports correspondants l’un dans l’autre.

Retirer les coussinets en silicone du bas de 
la Boîte d’alimentation et de la Boîte de 
batterie supérieure, dans l’ordre.

Remarque :
Ne retirez pas le coussinet en silicone de la 
Boîte de batterie la plus basse – il est 
nécessaire pour l'étanchéité à l’eau et à la 
poussière.

Pour garantir un fonctionnement 
sécurisé, la Boîte d’alimentation doit 
être correctement raccordée à une 
terre de protection         afin d’éviter 
tout choc électrique causé par une 
défaillance de l’isolation et pour 
renforcer la stabilité globale du 
système.

Utilisez le câble d’alimentation AC de 5 m fourni pour 
raccorder la Boîte d’alimentation à une prise domes-
tique standard.

Alimentez directement votre appareil via le port hors 
réseau si nécessaire.

Connexion PV : Connectez les câbles du module photovoltaïque à PV1 et PV2 
respectivement.

Le raccordement en série est autorisé, mais assurez-vous de ne pas dépasser les 
limites suivantes :
· Tension totale maximale par chaîne: 100V
· Courant de fonctionnement maximal: 16A

Instructions de montage – 
Boîte d’alimentation et Boîte 
de batterie
Préparation : Installation du bloc de fixation 
arrière sur la Boîte d’alimentation et la Boîte 
de batterie.

La LED s’estompe progressive-
ment en boucle continue. Vert 
indique la décharge, jaune 
indique la charge, et rouge 
indique une anomalie.

      Marquez deux trous alignés 
horizontalement.

    Percez des trous de 10 mm aux 
emplacements marqués.

Placer la boîte de batterie 
à expansion en dessous

Raccordement au réseau électrique Guide LED

Mise sous tension
Appuyez d'abord fermement sur le bouton d’alimentation du Battery Box, 
puis sur celui du Power Box.
Un clic tactile distinct confirme la mise sous tension réussie de chaque unité.

Extinction
Pour éteindre, appuyez d'abord sur le bouton d’alimentation du Power 
Box, puis sur celui du .
Suivez cet ordre inverse pour assurer un arrêt correct du système.

     Téléchargez l’application SUNPURA depuis l’App 
Store ( appareils iOS ) ou Google Play ( appareils 
Android ), ou en scannant le code QR.

Mise sous/hors tension

Utilisez l’application SUNPURAConnexion aux modules photovoltaïques

Raccordement à la terre

· Positionner dans une zone couverte par 
le Wi-Fi pour permettre au S2400 de se 
connecter au réseau.
· Maintenir une distance de 50mm par 
rapport au mur.

Outils non fournis Retirer les bouchons en 
caoutchouc

      Fixez les supports arrière et 
serrez les écrous avec une clé.

       Enfoncez les boulons d’expan-
sion dans les trous.

      Serrez fermement les vis des 
deux côtés.

Charge

Défaut

Décharge

Clé à fourche
(13 mm)

* Ci-après, les A2400 et A2400 AC sont désignés comme la «Boîte d’alimentation», et les B2400/B4800 comme la «Boîte de batterie».
* Les étapes suivantes décrivent l’installation d’une Boîte d’alimentation et d’une Boîte de batterie à titre d’exemple.

* La version AC ne prend pas en charge l'entrée photovoltaïque (PV).

* Lumière ambiante contrôlable via l’appli-
cation en mode absence.

* Pour les instructions complètes de l’application, regardez la vidéo 
tutorielle sur notre site officiel.

* Pour la version AC, le fil de terre se trouve 
du côté opposé.

      Placez le support arrière sur 
les boulons d’expansion.

     Empilez la Boîte de batterie suivante 
et serrez les vis des deux côtés.

     Répétez les étapes, empilez la 
Boîte d’alimentation et serrez les vis.

PV1

PV2

     Alignez les supports en L avec 
les trous de vis latéraux.
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Faites-moi savoir si vous souhaitez également la version allemande ou un 
schéma visuel de la configuration de connexion.

SUNPURA

Ajoutez votre S2400. Connectez-le au réseau.

Raccordement à votre appareil
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